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2. Etapas de Implementação e 2. Etapas de Implementação e 
Programa de Trabalho Programa de Trabalho 

1ª Instalação e Estruturação de 1ª Instalação e Estruturação de 
ProcessosProcessos

2ª Aferição de Processos e Resultados2ª Aferição de Processos e Resultados

3ª Aferição de Resultados 3ª Aferição de Resultados 
INDICADORESINDICADORES

OBJETIVOS – AGREGADOS – DE RESULTADOS – EXEQUÍVEIS - SIMPLESOBJETIVOS – AGREGADOS – DE RESULTADOS – EXEQUÍVEIS - SIMPLES
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1ª Etapa1ª Etapa
ITEM MACROPROCESSOS / INDICADORES RESULTADOS ESPERADOS

1 EXERCÍCIO DAS FUNÇÕES DE AGÊNCIA  
a Plano de Recursos Hídricos Plano consolidado
b Cadastro de usuários Atendimento de metas de cadastro
c Sistema de Informações Informações disponibilizadas
d Qualidade das águas Melhoria da qualidade das águas
 

2 RECONHECIMENTO SOCIAL  

a Satisfação do Comitê Satisfação com a atuação da Agência

b Comunicação Social Reconhecimento do Comitê/Agência

c Estabelecimento de parcerias Celebração de parcerias
 

3
GERENCIAMENTO DOS 

INVESTIMENTOS  

a Normatização Normatização para os investimentos

b Aplicação dos Recursos Capacidade de aplicação dos recursos 
 

4 GERENCIAMENTO INTERNO  

a Planejamento Capacidade de planejamento das ações

b Sustentabilidade financeira Capacidade de gerenciamento financeiro
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2ª Etapa2ª Etapa
INDICADORES CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO

   

1 DISPONIBILIZAÇÃO DE 
INFORMAÇÕES

CONTEÚDO DISPONIBILIZADO

ATUALIZAÇÃO DAS INFORMAÇÕES

MÉDIA MENSAL DE CONSULTAS À PÁGINA ELETRÔNICA

   

2 PLANEJAMENTO E 
GESTÃO

PUBLICAÇÃO SOBRE A SITUAÇÃO DA BACIA 

RELATÓRIO COM SUBSÍDIOS PARA AÇÕES DE REGULAÇÃO NA BACIA

   

3 COBRANÇA PELO USO DA 
ÁGUA

VALOR DESEMBOLSADO SOBRE O VALOR REPASSADO PELA ANA (%) 

RECURSOS DAS CONTRAPARTIDAS ALAVANCADAS SOBRE 
RECURSOS DA COBRANÇA INVESTIDOS (%)

AGILIDADE NA CONTRATAÇÃO DAS AÇÕES PREVISTAS NO PLANO DE 
APLICAÇÃO DE RECURSOS

   

4 GERENCIAMENTO 
INTERNO PONTUALIDADE NO CUMPRIMENTO DAS OBRIGAÇÕES CONTRATUAIS

   

5 RECONHECIMENTO 
SOCIAL

AVALIAÇÃO PELOS MEMBROS TITULARES DO COMITÊ (OU POR 
VOTANTES NA PLENÁRIA) SOBRE A ATUAÇÃO DA AGÊNCIA
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3ª Etapa3ª Etapa

  Aferição de ResultadosAferição de Resultados
•  Comparação das metas pactuadas com Comparação das metas pactuadas com 
os resultados obtidos os resultados obtidos 
•  Retroalimentação para ajustes nos Retroalimentação para ajustes nos 
rumos da gestãorumos da gestão

Cópias dos Relatórios de Gestão, de Cópias dos Relatórios de Gestão, de 
Avaliação e Prestação de Contas dos Avaliação e Prestação de Contas dos 
Contratos de Gestão são encaminhadas Contratos de Gestão são encaminhadas 
anualmente ao CNRHanualmente ao CNRH
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3. Acompanhamento3. Acompanhamento
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ATRIBUIÇÕES DA CACGATRIBUIÇÕES DA CACG

Acompanhar a execução dos Contratos de Gestão  (CG) Acompanhar a execução dos Contratos de Gestão  (CG) 
e dos Termos de Parceria (TP)e dos Termos de Parceria (TP)
Propor alterações e ajustes nos CG e TP, nos Propor alterações e ajustes nos CG e TP, nos 
procedimentos e documentos de apoio e nas normas procedimentos e documentos de apoio e nas normas 
específicas editadas pela ANAespecíficas editadas pela ANA
Receber as documentações oriundas das UOrgs, das Receber as documentações oriundas das UOrgs, das 
entidades delegatárias, das OSCIPs, dos Comitês de entidades delegatárias, das OSCIPs, dos Comitês de 
Bacia, dos Órgãos de Controle Interno e Externo, dando Bacia, dos Órgãos de Controle Interno e Externo, dando 
o encaminhamento necessárioo encaminhamento necessário
Interlocução preferencial com as entidades delegatárias Interlocução preferencial com as entidades delegatárias 
e OSCIPs (Coordenador)e OSCIPs (Coordenador)
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COMPOSIÇÃO DA CACGCOMPOSIÇÃO DA CACG

2 representantes da Superintendência de Apoio à 2 representantes da Superintendência de Apoio à 
Gestão de Recursos Hídricos (SAG)Gestão de Recursos Hídricos (SAG)
1 representante da Superintendência de Administração, 1 representante da Superintendência de Administração, 
Finanças e Gestão de Pessoas (SAF)Finanças e Gestão de Pessoas (SAF)
1 representante da Assessoria de Planejamento 1 representante da Assessoria de Planejamento 
(ASPLA)(ASPLA)
1 representante da Superintendência de Outorga e 1 representante da Superintendência de Outorga e 
Fiscalização (SOF)Fiscalização (SOF)



 

ANA
AGÊNCIA NACIONAL DE ÁGUAS

                          

1º Por 1º Por Calendário de AtividadesCalendário de Atividades

2º Sistemático2º Sistemático

3º Por Comissões na ANA e nos Comitês3º Por Comissões na ANA e nos Comitês

4º Pela Auditoria da ANA4º Pela Auditoria da ANA

- Normas ANA (pessoal e compras)Normas ANA (pessoal e compras)

- Prestação de ContasPrestação de Contas

- Transparência via InternetTransparência via Internet

3. Acompanhamento3. Acompanhamento

Mais informaçõesMais informações::
http://www.ana.gov.br/GestaoRecHidricos/AgenciasAgua/comissaoDeAcompanhttp://www.ana.gov.br/GestaoRecHidricos/AgenciasAgua/comissaoDeAcompan
hamento/comissaoDeAcompanhamento.asphamento/comissaoDeAcompanhamento.asp
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FIMFIM
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Acompanhamento 2010Acompanhamento 2010

DATA ATIVIDADE

20/10 4ª Reunião da CACG 

10/12 Aprovação dos termos aditivos para alocação de 
recursos para 2011 

22/12 Elaboração de proposta de Calendário pela Comissão 
de Avaliação para 2011

31/12 Encaminhamento do Calendário Anual de Atividades 
para 2011
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